Podminky pouziti aplikace

eDomovnice.cz
ze dne 6. 11. 2025

Pfed vytvofenim uzivatelského uctu si prosim peclivé prectéte Podminky pouziti aplikace
eDomovnice.cz (dale jen Podminky).

Vytvofenim uZivatelského uctu dochazi k uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb a k
poskytnuti licence v souladu s témito podminkami a zasadami ochrany osobnich udaju.
pokud s podminkami nebo zasadami nesouhlasite, uzivatelsky ucet nevytvarejte ani sluzbu
nepouzivejte.

|. Slovni¢ek pojmu

Webova aplikace je softwarova aplikace eDomovnice.cz pfistupna prostfednictvim
webovych stranek, dostupnych po pfihlaseni v internetovém prohlizeci na adrese
www.edomovnice.cz, www.e-domovnice.cz (dale jen ,webové stranky“). Webova aplikace je
webova sluzba slouzici primarné ke spravé pronajimanych nemovitosti, ekonomickym
pfehleddm, uzavirani smluv, spravé souvisejicich dokumentl a sdileni informaci mezi
pronajimatelem a najemnikem.

Aplikace je uréena pro podnikatele (fyzické i pravnické osoby) a pro nepodnikajici fyzické
osoby.

UZivatelsky ucet si vytvafi kazdy uzivatel (dale také jako ,vy“), ktery ma zajem o uzivani
Aplikace a je nezbytnou podminkou pro poskytovani sluzeb Provozovatelem.

Provozovatelem Aplikace je spole¢nost SmartGIS s.r.o., Tovarni 1197/42a, Olomouc -
Hodolany 779 00, IC: 27835421, zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Ostravé, pod
sp. zn. C 43166 (dale jen ,Spravce®) (dale také jako ,my*).

II.  Uvodni ustanoveni

1. Tyto Podminky upravuji uzivani Aplikace. Dohodneme-li se s Vami na individudlnich
podminkach uzivani Aplikace, maji vzdy pfednost a tyto Podminky se pouZziji v
rozsahu neupraveném individualnim ujednanim mezi nami a Vami.

2. Pfivytvafeni UzZivatelského uctu je uzivatel povinen zadat pravdivé a uplné udaje
vztahujici se k jeho osobé, které budou nasledné pouzity v hlavi¢ce u€etniho
dokladu. Nakladani s osobnimi udaiji, které nam poskytnete, upravuji Zasady ochrany
osobnich udaju.



https://edomovnice.cz/other/privacy.pdf
http://www.e-domovnice.cz
https://edomovnice.cz/other/privacy.pdf
https://edomovnice.cz/other/privacy.pdf

V.

Licence

Aplikace je autorskym dilem ve smyslu autorského zakona a majetkova prava k ni
vykonava Provozovatel.

Zalozenim Uzivatelského uctu Vam poskytujeme osobni, nepfenosnou, nevyhradni
licenci k pouzivani Aplikace. Licence se udéluje po dobu trvani uzivatelského uctu a
pouze pro uziti pfi Vadi podnikatelské Cinnosti. Pfedmétem licence je poskytnuti
opravnéni k uzivani Aplikace prostfednictvim GUI, nezpfistupnime Vam zdrojové
kédy aplikace, pokud se nedohodneme jinak (napf. pro ucely interoperability s Vasimi
internimi systémy). Reverzni inzenyrstvi Aplikace neni dovoleno. Pro zajisténi
interoperability mizeme poskytnout API rozhrani pro pfistup k externim sluzbam.
Uzivani externich sluzeb neni pfedmétem licence.

Licence se udéluje jako bezuplatna nebo uplatna v zavislosti na zvolené verzi
uzivani, jak uvadime v ¢l. V. Pfipadna sjednana odména za licenci je vzdy zahrnuta v
odmeéné za uzivani dle ¢l. V.

Pfedmétem licence neni opravnéni uzivat grafické prvky uzivatelského rozhrani
Aplikace rozmnozovanim, rozSifovanim sdélovanim vefejnosti. Uzivatel neni
opravnén dilo pozmérovat a vytvaret odvozena dila.

Licenci neni mozné postoupit ani udélit podlicenci, a to ani ¢aste¢né. Uzivatel nesmi
Aplikaci jakymkoli jinym zpusobem poskytovat k uzivani tfetim osobam s vyjimkou
svych zaméstnancu a spolupracujicich osob, které mu poskytuji u€etni a
administrativni sluzby, pro néz je vyZzadovan pfistup k Aplikaci.

Toto licenéni ujednani upravuje také uzivani jakychkoli aktualizaci Aplikace, kterymi
nahradime nebo doplnime plvodni Aplikaci, pokud takova aktualizace nebude
spojena se samostatnou licenci, kdy by mély pfednost podminky samostatné licence.

Aplikaci neni mozné uzivat zpusobem, ktery by narusoval prava Provozovatele.
Provozovatel si vyhrazuje vesSkera prava, k jejichz vykonu nejste témito Podminkami
nebo Zasadami ochrany osobnich udajd opravnéni.

UzZivateli nenalezi jakakoliv opravnéni ve spojeni s ochrannymi znamkami
Provozovatele.

Prava a povinnosti uzivatelu

Prostfednictvim Aplikace muzete evidovat informace o nemovitostech, spravovat
databazi najemniku, vytvaret navrhy najemnich smluv a uzavirat je spole¢né s
predavacimi protokoly, parovat platby, vystavovat elektronické vyucétovani, ukladat je
a evidovat, tisknout, odesilat e-mailem a importovat ¢i exportovat data do nebo z
Aplikace, pfipadné do nebo z dalSich aplikaci a sluzeb poskytovanych
Provozovatelem, a to v rozsahu, v jakém to Aplikace rozsahem svych funkci dle
zvoleného tarifu umoznuje.



Z vygenerovanych dokumentu neni dovoleno odstrafiovat nebo ménit jakakoliv
oznaceni, loga, nazev a udaje o Provozovateli nebo Aplikaci.

VSechna data, ktera si do naSich databazi ulozite, jsou pouze Vase a Vy k nim mate
vSechna prava a odpovédnost za jejich obsah.

Uzivatel je povinen zajistit souhlas (pod)najemcu nebo maijiteldl nemovitosti k ulozeni
jejich osobnich dat v Aplikaci.

Provozovatel je opravnén bez pfedchoziho oznameni zrusit ucet uzivatele nebo jinak
zamezit uzivani Aplikace, o kterém se Ize divodné domnivat, Ze porusSuje Podminky,
nebo pouziva Aplikaci v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, dobrymi
mravy a obecné& uznavanymi etickymi a moralnimi principy a obecné uznavanymi
pravidly pouzivani sluzeb poskytovanych prostfednictvim sité Internet nebo dokonce
k pachani ¢i napomahani trestné ¢innosti, prestupku &i jinych deliktt, a to bez ohledu
na zvoleny tarif uzivani.

Provozovatel je opravnén zrusit bez pfedchoziho oznameni ucet uZivatele, pokud se
na néj uzivatel nepfihlasil déle nez 8 mésicu.

Bez ohledu na zvoleny tarif miize uzivatel svij ucet zrusit v rozhrani spravy svého
uzivatelského uctu zaslanim pozadavku na zruSeni zakaznické podpofe na adresu
podpora@edomovnice.cz.

UZivatel nema narok na jakoukoli ndhradu v souvislosti se zruSenim UZivatelského
uctu nebo zamezenim jeho uzivani pfed uplynutim pfedplacené doby dle €l. V ve
shora uvedenych pfipadech.

Zrusenim Uzivatelského uctu dochazi k ukonceni veskerych sluzeb v Aplikaci a
souc€asné k vymazani veskerych dat v Aplikaci. ZruSeni uzivatelského uctu v
souvislosti s ukon€enim uzivani Aplikace nema vliv na fungovani uzivatelského uctu
co do rozsahu dalSich aplikaci a sluzeb, které Provozovatel uzivateli také poskytuje.

V. Uplata za uzivani aplikace

1.

Kazdy novy uzivatel mize vyzkous$et plnohodnotnou verzi Aplikace bezplatné po
dobu, kterou nabizi aktualni trialovy rezim. ZkuSebni doba pocina bézet okamzikem
platnosti registrace, tj. kliknutim na potvrzovaci odkaz ve verifikaénim emailu v
pribéhu dvoufazového oveéreni pfi registraci, v pfipadé nového uzivatele. Bezplatné
vyzkou$eni plnohodnotné verze Aplikace muze kazdy uzivatel vyzkouset maximalné
jednou. Po uplynuti zkuSebni doby bude UzZivatelsky ucet deaktivovan, nezvolite-li si
placenou verzi.

Aplikace je poskytovana v jedné funkéni varianté dle zvoleného cenového tarifu
uzivani, kdy Provozovatel poskytuje dalSi verze dle tarifi uvedenych v ceniku
uvedeném na adrese https://www.edomovnice.cz (dale jen ,cenik®).



Platba za tarif probé&hne v ro¢nich cyklech (nebo individualné domluvenych cyklech)
na zakladé faktury prostfednictvim platebni brany nebo zrychlenym platebnim
pfevodem. Berte prosim na védomi, Ze pro provedeni platby budete pfesmérovani a
provedeni platby se fidi vlastnimi podminkami poskytovatell sluzeb.

V pfipadé, ze se uzivatel rozhodne zménit tarif na jiny, bude pro provedeni
objednavky a platby doru¢ené Provozovateli sjednan novy tarif dle ceniku. UzZivatel
se mlze s provozovatelem v konkrétnim pfipadé dohodnout jinak.

Uhrazenim ceny pfisluSného placeného tarifu pro dané obdobi dle ceniku se ucéet
uzivatele vyuzivajiciho takovy placeny tarif pro toto obdobi aktivuje.

Provozovatel je opravnén upravit vysi sjednaného tarifu bez dohody smluvnich stran
z ddvodu inflace za podminek nize uvedenych:

a. inflaci se rozumi meziro¢ni inflace méfena vzrlstem uhrnného indexu
spotrebitelskych cen zbozi a sluzeb, kterou udava kazdym kalendafnim
rokem Cesky statisticky Ufad za rok predchazejici, vyjadfena v procentech;

b. vzdy od 1. ledna kalendafniho roku dale do budoucna je Provozovatel
opravnén zvysSit cenu tarifu z davodu inflace, a to o tolik procent, kolik
procent &inila inflace v roce pfedchazejicim;

c. zvysena cena tarifu z divodu inflace se povazuje za sjednanou cenu,, a to
pocinaje dnem 1. 1. pfisluSného kalendafrniho roku;

d. zvysSil-li Provozovatel cenu tarifu z divodu inflace a UzZivatel jiZz splatnou cenu
tarifu podléhaijici tomuto zvySeni zaplatil, pak je Uzivatel povinen uhradit
doplatek k takto jiz zaplacené cené tarifu Provozovateli v terminu nejblize
pFisté splatné cené za tarif, pokud se strany nedohodnou jinak.

V1. Odpovédnost za vady

1.

Provozovatel nenese odpovédnost za soulad nalezitosti Aplikaci vygenerovanych
dokumentl s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a za spravnost a Uplnost dalSich
vystupl Aplikace, pfedavanych organtm statni spravy a samospravy, obchodnim
partnerim a dalS§im subjektim. Je pouze na uzivateli, aby se uijistil o jejich Uplnosti,
spravnosti a bezchybnosti.

Poskytovatel neodpovida za vady ani Skody, &i ztraty dat, zpUsobené pfi vyuzivani
Aplikace, nebo jejimi vystupy, pokud byly zplsobeny uzivatelem, tfetimi osobami
nebo prekazkami vzniklymi nezavisle na vili Provozovatele, zejm. za vady &i Skody
zpusobené nespravnym uzivanim Aplikace nebo uzivanim v rozporu s pokyny
Provozovatele, neodbornym zasahem do Aplikace, do systémového programového
vybaveni a prostfedi, zplisobené nedostate¢nym zabezpecenim lokalni sité uzivatele
nebo jeho pocitacl, popf. itokem hackertl nebo jinym obdobnym vnéjSim zasahem,
nebo vzniklé v dusledku poskozeni zplisobeného nespravnou funkci program jinych
vyrobcl instalovanych v zafizeni uzivatele. Chybova hlaseni a jiné obdobné projevy,
které nemaiji vliv na funk&nost a nezpusobuji podstatné odchylky od sjednanych
vlastnosti Aplikace se povaZzuji za vadu software, ktera nema vliv na jeho uzivani.



VII.

VIII.

Poskytovatel nenese odpovédnost za data importovana do Aplikace z databazi
tfetich osob (zejména bankovni API, data importovana z internetového bankovnictvi),
za jejich dostupnost a pfistupnost.

Provozovatel nenese odpovédnost za zobrazeni informaci na uzivatelském zafizeni
a za dostupnost webové stranky v jakémkoliv Case a misté.

Berte prosim na védomi, Ze na webovych strankach edomovnice.cz mohou byt
umistény odkazy na jiné webové stranky, pficemz Provozovatel neni odpovédny za
obsah ani dostupnost téchto jinych stranek. Informace uvedené na téchto jinych
strankach nevyjadfuji nazor Provozovatele. Budete-li mit pocit, Ze obsah umistény na
webovych stranky tfetich stran je v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
dobrymi mravy nebo obecné uznavanymi etickymi a moralnimi principy, méli byste
vyrozumeét provozovatele takovych stranek a budeme radi, kdyz nam to date na
védomi.

Provozovatel nenese zodpovédnost za jakékoliv pochybeni uZivatele ve smyslu
poruseni ochrany osobnich udaji (pod)najemcl nebo majiteld nemovitosti, které
uzivatel v Aplikaci spravuje.

Udrzba aplikaci a jina ujednani
Z divodu snahy o maximalni kvalitu sluzeb poskytovanych prostfednictvim Aplikace

je nutné provadét jeji nepravidelnou udrzbu. O planovanych odstavkach Aplikace vas
budeme informovat. V dobé& provadéni udrzby nemusi byt Aplikace dostupna.

Provozovatel muze provadét upravy Aplikace, pfidavat nové funkce a vlastnosti. Za
dobu nefunkénosti Aplikace v dusledku udrzby nenalezi uzivateli financéni
kompenzace.

Provozovatel je opravnén vyuzivat aplikaci eDomovnice k zobrazovani obchodnich
sdéleni, nabidek, sluzeb, apod. najemcim v prostfedi aplikace eDomovnice (dale jen
"nabidky"). Provozovatel garantuje, Zze tyto nabidky maiji za cil zvySit uzivatelsky
komfort najemcu pfi obsluze najemnich smluv a usnadnit jim pfistup ke sluzbam,
které s najemnim bydlenim souvisi. Nabidky nikdy nebudou podmiriovat
plnohodnotné uzivani aplikace eDomovnice najemci. Nabidky dale nemaiji za cil
nabizet najemcum konkurenéni sluzby jinych pronajimatelu.

Zaveérecna ustanoveni

Vytvorenim uzivatelského Gctu (kliknutim na link v ovéfovacim e-mailu v priibéhu
registrace) dochazi ke vzniku smlouvy o poskytovani sluzeb mezi Provozovatelem a
uzivatelem. Obsah smlouvy tvofi tyto Podminky ve znéni platném ke dni vytvoreni
uzivatelského uctu pfipadné ve znéni pozdéjSich zmén. Smlouva se uzavira po dobu



trvani uzivatelského Uc¢tu a zanika zruSenim ucétu nebo zanikem uzivatele nebo
Provozovatele bez pravniho nastupce.

Vytvofenim uzivatelského uctu (kliknutim na link v ovéfovacim e-mailu v pribéhu
registrace) dale dochazi ke vzniku smlouvy o zpracovavani osobnich udaju mezi
Provozovatelem a uzivatelem, pfiCemz obsah smlouvy tvofi pfislusna ustanoveni
Zasad pro ochranu osobnich udaji a Podminek v pfiméfeném rozsahu ve znéni
platném ke dni vytvofeni uzivatelského uctu pfipadné ve znéni pozdéjSich zmén.
Smlouva se uzavira po dobu trvani uzivatelského U¢tu a zanika zruSenim uctu nebo
zanikem uzivatele nebo Provozovatele bez pravniho nastupce.

Je-li néktera ¢ast téchto Podminek neplatna, nema to vliv na platnost ostatnich
ujednani. Smluvni strany vyslovné vyluéuji ustanoveni § 557 obCanského zakoniku.

Smluvni vztahy vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb
nebo smlouvy o zpracovani osobnich Udaji mezi Provozovatelem a uzivatelem se
fidi Ceskym pravem, zejména obCanskym zakonikem a autorskym zakonem a
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecnym nafizenim o
ochrané osobnich udaja.

Pro pfipad vzniku sporu v souvislosti nebo na zakladé téchto Podminek se bude
vzdy aplikovat ¢eské pravo. Pfislusnym k feSeni takového sporu bude v pfipadé, Ze
bude vécné pfislusnym k projednani sporu okresni soud, Okresni soud v Olomouci.
Pokud bude vécné pfislusnym k projednani sporu krajsky soud, bude spor mezi
stranami rozhodovat Krajsky soud v Ostravé.

Podminky mohou byt Provozovatelem ménény pfedevSim z divodu vyvoje cen, na
nichz je poskytovani Aplikace zavislé, z divodu zmény pravni regulace oblasti, v niz
Poskytovatel plsobi a v ramci niz poskytuje sluzby Aplikace €i z divodu vyvoje
technologii vyuzivanych pfi uzivani Aplikace. Zména Podminek bude uzivatelim
oznamena elektronickou zpravou na uzivatelsky ucet prostiednictvim Aplikace nebo
prostfednictvim emailu na e-mailovou adresu uvedenou uZivatelem pfi registraci. V
pfipadé, ze si uzivatel nebude prat byt vazan navrhovanou zménou Podminek uziti,
ma pravo zménu odmitnout a poskytovani sluzeb vypovédét s vypovédni dobou 14
dni. Poskytovani sluzeb uZivatel vypovi elektronicky zaslanim zpravy prostfednictvim
svého uzivatelského uctu nebo e-mailem Provozovateli. Ke dni uplynuti vypovédni
doby Provozovatel uZivateli zrusi uZivatelsky ucet. Castka odpovidajici
nevyCerpanému tarifu se zakaznikovi nevraci. V pfipadé, ze uzivatel svij ucet
nezrudi zaslanim oznameni do 14 dni od oznameni zmény Podminek, ma se za to,
Ze s novymi Podminkami souhlasi.

Podle zménénych Podminek podle odst. 5 se fidi i pravni vztahy vzniklé pfede dnem
nabyti uc¢innosti novych Podminek, avSak vznik prav a povinnosti, ke kterym doslo
pfede dnem nabyti u€innosti zmén Podminek, se posuzuji podle dosavadniho znéni
Podminek.

Podminky jsou platné a uéinné od 6.. 11. 2025.
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